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Ч Т О  Э Т О  Т А К О Е  И  П О Ч Е М У  Э Т О  Т А К
В А Ж Н О

Искусственный интеллект (ИИ) позволяет компьютерам
обучаться на собственном опыте, адаптироваться к задаваемым
параметрам и выполнять те задачи, которые раньше были под
силу только человеку. В большинстве случаев реализации ИИ —
от компьютерных шахматистов до беспилотных автомобилей —
крайне важна возможность глубокого обучения и обработки
естественного языка. Благодаря этим технологиям компьютеры
можно «научить» выполнению определенных задач с помощью
обработки большого объема данных и выявления в них
закономерностей.
 

В  Ч Е М  З А К Л Ю Ч А Е Т С Я  В А Ж Н О С Т Ь
И С К У С С Т В Е Н Н О Г О  И Н Т Е Л Л Е К Т А

ИИ позволяет автоматизировать повторяющиеся процессы
обучения и поиска за счет использования данных. Однако
ИИ отличается от роботизации, в основе которой лежит
применение аппаратных средств. Цель ИИ — не
автоматизация ручного труда, а надежное и непрерывное
выполнение многочисленных крупномасштабных
компьютеризированных задач. Такая автоматизация требует
участия человека для первоначальной настройки системы и
правильной постановки вопросов.
ИИ делает существующие продукты интеллектуальными.
Как правило, технология ИИ не реализуется как отдельное
приложение. Функционал ИИ интегрируется в имеющиеся
продукты, позволяя усовершенствовать их, точно так же, как
технология Siri была добавлена в устройства Apple нового
поколения. Автоматизация, платформы для общения, боты и
«умные» компьютеры в сочетании с большими объемами
данных могут улучшить различные технологии, которые
используются дома и в офисах: от систем анализа данных о
безопасности до инструментов инвестиционного анализа.
ИИ адаптируется благодаря алгоритмам прогрессивного
обучения, чтобы дальнейшее программирование
осуществлялось на основе данных. ИИ обнаруживает в
данных структуры и закономерности, которые позволяют
алгоритму освоить определенный навык: алгоритм
становится классификатором или предикатором. Таким
образом, по тому же принципу, по которому алгоритм
осваивает игру в шахматы, он может научиться предлагать
подходящие продукты онлайн. При этом модели
адаптируются по мере поступления новых данных. Обратное
распространение — это метод, который обеспечивает
корректировку модели посредством обучения на базе новых
данных, если первоначальный ответ оказывается неверным.



 

К А К  И С П О Л Ь З У Е Т С Я
И С К У С С Т В Е Н Н Ы Й  И Н Т Е Л Л Е К Т

Здравоохранение
Технологии ИИ могут применяться в персонализированной
медицине и при расшифровке рентгеновских снимков.
Персональные медицинские помощники могут напоминать
пользователям, что нужно принять лекарство, выполнить
физические упражнения или перейти на более здоровый режим
питания.
Промышленность
ИИ может анализировать данные IoT с производственного
участка, получаемые от подключенного оборудования, и
прогнозировать загрузку и спрос с помощью рекуррентных
сетей — особого вида сетей глубокого обучения, используемых
для работы с последовательными данными.

Ритейл
ИИ помогает совершать покупки онлайн с индивидуально
подобранными рекомендациями, а также дает возможность
продавцам обсуждать покупки с клиентами. Кроме того,
технологии ИИ могут оптимизировать процессы управления
товарными запасами и размещения товара
.
Спорт
Тренеры получают отчеты со снимками с камер и показателями
датчиков о том, как лучше организовать игру, в том числе как
оптимизировать расстановку игроков и стратегию.

К А К О В Ы  П Р О Б Л Е М Ы  В  С Ф Е Р Е
П Р И М Е Н Е Н И Я  И С К У С С Т В Е Н Н О Г О
И Н Т Е Л Л Е К Т А

Технологии искусственного интеллекта способны изменить
любые отрасли, но их возможности не безграничны.
Главное ограничение ИИ заключается в том, что обучение
возможно только на основе данных, другими способами -
невозможно. Это означает, что любые неточности в данных
отразятся на результатах. А новые уровни прогнозирования или
анализа необходимо добавлять отдельно.
Современные системы ИИ заточены под выполнение четко
определенных задач. Система, предназначенная для игры в
покер, не сможет раскладывать пасьянсы или играть в шахматы.
Система, настроенная на выявление мошенничества, не сможет
водить машину или предоставлять правовую помощь. Более
того, система ИИ, предназначенная для выявления
мошенничества в сфере здравоохранения, не сможет с той же
степенью точности выявлять махинации с налогами или
претензиями по гарантиям.
Другими словами, эти системы характеризуются очень узкой
специализацией. Они предназначены для выполнения одной
конкретной задачи, и им далеко до многозадачности человека.

П Р И Н Ц И П  Р А Б О Т Ы
И С К У С С Т В Е Н Н О Г О  И Н Т Е Л Л Е К Т А

Машинное обучение — это область знаний, исследующая
алгоритмы, которые обучаются на данных с целью найти
закономерности. В нем используются методы нейросетей,
статистики, исследования операций и т.п. для выявления
скрытой полезной информации в данных; при этом явно не
программируются инструкции, указывающие, где искать
данные и как делать выводы.
Нейросеть — это один из методов машинного обучения. Это
математическая модель, а также её программное или
аппаратное воплощение, построенная по принципу
организации и функционирования биологических нейронных
сетей — сетей нервных клеток живого организма.
В глубоком обучении используются сложные нейросети со
множеством нейронов и слоев. Для обучения этих глубоких
нейросетей, а также для обнаружения сложных
закономерностей в огромных массивах данных используются
повышенные вычислительные мощности и
усовершенствованные методики. Распространенные области
применения: распознавание изображений и речи.

Принцип работы ИИ заключается в сочетании большого объема
данных с возможностями быстрой, итеративной обработки и
интеллектуальными алгоритмами, что позволяет программам
автоматически обучаться на базе закономерностей и признаков,
содержащихся в данных. ИИ представляет собой комплексную
дисциплину со множеством теорий, методик и технологий. Ее
главными направлениями являются следующие:

https://www.sas.com/ru_ru/insights/analytics/deep-learning.html
https://www.sas.com/ru_ru/insights/analytics/machine-learning.html
https://www.sas.com/ru_ru/insights/analytics/deep-learning.html

